
 استبيان رضا المتطوعي   

الدعوة  هدف هذه الاستبانة إلى استقصاء آراء المتطوعي   حول جمعية

ي لينة 
  والإرشاد وتوعية الجاليات ف 

 
لتدارك الملاحظات وتعزيز    ، سعيا

الإيجابيات وتطوير العمل. لذا الرجاء التكرم بالإجابة على الأسئلة التالية  

يعتبر العمل التطوعي من أبرز الأعمال  مع خالص الشكر والتقدير 

ي بناء المجتمع، وهو أحد أهم الأنشطة الإنسانية الهادفة إلى 
المساهمة ف 

نشر روح التعاون والمساعدة بي   أبناء الوطن الواحد، كما أنه شكل من  

ي فطر الله 
عليها عباده منذ   -سبحانه وتعالى  -أشكال الفطرة الإنسانية الت 

ية، ف  الإنسان بفطرته محب لفعل الخب  وتقديم المساعدة. بداية البشر
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ي توادهم وتراحمهم  
ي صلى الله عليه وسلم: "مثل المؤمني   ف  ويقول النتر

وتعاطفهم كمثل الجسد الواحد إذا اشتكى منه عضو تداع له سائر  

 الجسد بالسهر والحمى". 

رجر تعبئة بيانات الاستبيان بكل مصداقية وشفافية؛ شاكرين لكم حسن  ي

 تعاونكم معنا،،

 نموذج استبيان رضا المتطوعي   

 الإسم* 

 الجنس*

 

 ذكر

 

 أنت  

 الجنسية* 

 رقم الجوال*



 966xxxxxxxxxxرقم الجوال بصيغة دولية مثل: 

ي ما هي الفرصة التطوعية ال
  تم التطوع بها؟*ت 

ي الاستمرار بالتطوع مع الجمعية؟*
 هل لديك رغبة ف 

 

 نعم 

 

 لا

 

Other 

امج الجمعية؟* ي التطوع ببر
 هل تشجع الأقارب والأصدقاء ف 

 

 نعم 

 

 لا

 

Other 

 ما مدى رضاك عن تواصل الجمعية معكم بشكل عام؟؟*

 

 راض تماما

 

 راض 

 



 محايد 

 

 غب  راض

 

Other 

ح المهام المطلوبة للفرصة  ما مدى رضاك عن التعريف بالجمعية وشر

 المشارك بها؟* 

 

 راض تماما

 

 راض 

 

 محايد 

 

 غب  راض

 

Other 

؟ ي استقطاب المتطوعي  
 ما مدى رضاك عن آليات وأساليب الجمعية ف 

* 

 

 راض تماما

 



 راض 

 

 محايد 

 

 غب  راض

 

Other 

 ما مدى رضاك عن دعم الجمعية لمبادرات التطوع؟ 

* 

 

 راض تماما

 

 راض 

 

 محايد 

 

 غب  راض

 

Other 

ما مدى رضاك عن توفب  الجمعية لمعايب  الأمن والسلامة بالنسبة 

؟  للمتطوعي  

* 



 

 راض تماما

 

 راض 

 

 محايد 

 

 غب  راض

 

Other 

؟  ما مدى رضاك عن تعامل الموظفي   والإدارة مع المتطوعي  

* 

 

 راض تماما

 

 راض 

 

 محايد 

 

 غب  راض

 

Other 



ما مدى رضاك عن تجهب   الجمعية للمرافق والخدمات العامة والخدمات 

ي الجمعية  بما يساعد المتطوع على العمل وتحقيق الأهداف؟ 
 المساندة ف 

* 

 

 راض تماما

 

 راض 

 

 محايد 

 

 غب  راض

 

Other 

ي إضافتها، فاذكرها.   
 إذا كان لديك أي ملاحظات ترغب ف 

 


